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A stabil szabály útja
Agentless automatizáció, érthető kivételekkel.

Tervezz meg egy ismétlődő, szabállyal leírható munkát. Legyen világos az indítás, az ellenőrzés, a sikeres
befejezés és az a hely, ahová a kivétel kerül.

1 Rögzítsd az indító eseményt
Új rekord, beérkező fájl vagy időzítés indít? Határozd meg az ügy egyedi azonosítóját és a kötelező
mezőket. Ugyanaz az esemény ismét érkezhet; erre is legyen szabály.

2 Írd le a döntési táblát
Minden feltételhez tartozzon művelet és eredmény. A hiányos, hibás és már feldolgozott tétel külön
útvonalat kapjon. A biztos számítást képlet vagy kód végezze.

3 Tervezd meg az újrakezdést
Mi történik elérhetetlen rendszer vagy félbemaradt futás után? Rögzítsd az elvégzett lépés állapotát, az
újrapróbálás határát és azt, ki kapja meg a fennmaradó hibát.

S Z E M L É L T E T Ő  P É L D A

Ugyanaz a rendelés kétszer érkezik

Szemléltető példa. Egy űrlap átadja az R-104 rendelést a központi táblának. A kapcsolat megszakad, az
űrlap újra elküldi ugyanazt a rendelésazonosítót.

Szabály: új rekord csak akkor jöhet létre, ha az azonosító még nem szerepel. Az első sikeres rögzítés
állapota mentésre kerül. A második érkezés „már feldolgozott” eredményt kap; nincs második rendelés.
Hiányzó azonosítónál a tétel tisztázásra vár. A próba része a kapcsolat megszakítása és az ismételt indítás
is.
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A  S A J Á T  F E L A D A T O D

Most a te utad jön.
Egy konkrét helyzetet válassz. Először töltsd ki a négy mezőt, aztán ellenőrizd a döntésed.

1 Indítás és azonosítás

Mi indítja a folyamatot, melyik az egyedi
ügyazonosító, és milyen mezők nélkül nem indulhat
tovább?

2 Szabály és kimenet

Írj három sort: feltétel, művelet, elvárt eredmény.
Legyen köztük normál, hiányos és ismételt eset.

3 Kivétel és újrapróbálás

Mikor áll meg, mit nem végezhet el újra, és ki kapja
meg a feloldatlan hibát?

4 Napló és elfogadás

Milyen azonosító, állapot és hibajelzés marad a
futásról? Hogyan bizonyítod, hogy nincs kettős
feldolgozás?

A K K O R  V A G Y  K É S Z ,  H A …

A duplikált indítás nem hoz létre második üzleti eredményt.

A hiányos adatnak és a rendszerhibának kijelölt útja van.

Egy AI-részfeladat mellett is leírt marad a teljes vezérlés.

PRÓBÁLD EL A HIBÁS NAPOT

Mintaadatokkal indíts normál, hiányos és ismételt ügyet. Szakítsd meg a feldolgozást, majd ellenőrizd az
újraindulást. Csak az ellenőrizhető eredményt engedd a következő próbába.
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